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Abstrak

Dalam era digital, kebutuhan akan sistem informasi yang efisien semakin mendesak, terutama dalam industri laundry.
Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sistem informasi laundry online yang dapat memfasilitasi transaksi dan
manajemen data secara praktis. Metode pengembangan yang digunakan adalah Rapid Application Development (RAD), yang
memungkinkan pengembangan cepat dengan fokus pada umpan balik pengguna. Aplikasi ini menyediakan fitur-fitur seperti
pemesanan online, pelacakan status laundry, dan manajemen laporan keuangan, sehingga memudahkan pengguna dalam
melakukan transaksi dan pengelolaan data. Hasil pengujian menunjukkan bahwa sistem ini berhasil meningkatkan efisiensi
operasional, mengurangi kesalahan dalam pencatatan, dan memberikan pengalaman pengguna yang lebih baik. Dengan
demikian, penelitian ini menyimpulkan bahwa penerapan sistem informasi laundry online dapat menjadi solusi praktis untuk
meningkatkan produktivitas dan kepuasan pelanggan dalam layanan laundry.

Kata Kunci : Sistem Informasi, Laundry, Android, dan Metode Prototype.
Abstract

In the digital era, the need for efficient information systems is increasingly urgent, especially in the laundry industry. This
study aims to develop an online laundry information system that can facilitate transactions and data management practically.
The development method used is Rapid Application Development (RAD), which allows for rapid development with a focus on
user feedback. The application provides features such as online booking, laundry status tracking, and financial report
management, making it easier for users to conduct transactions and manage data. Testing results show that the system
successfully improves operational efficiency, reduces errors in record-keeping, and provides a better user experience. Thus, this
study concludes that the implementation of an online laundry information system can be a practical solution to enhance
productivity and customer satisfaction in laundry services.

Keyword: Laundry, Android, dan Metode Prototype
Usaha Laundry merupakan salah satu bentuk usaha yang

cukup menjanjikan. Karena di era serba cepat kebutuhan
manusia terhadap waktu sangat diperlukan ke efektifan kita

I. PENDAHULUAN
Perkembangan teknologi dari tahun ke tahun sudah

menunjukan kemajuan yang sangat dahsyat, sebagai bukti
contoh kecil, gadget yang sudah tidak asing lagi di telinga kita
yaitu cellular phone atau handphone, Dengan adanya
perkembangan handphone ini lebih memudahkan manusia
untuk mencari informasi (Ahmad Igbal, 2020:1). Manusia
saat ini menggunakan berbagai alat yang memudahkan
kegiatan seperti komputer. Selain komputer, salah satu
teknologi yang paling cepat berkembang adalah android
(Delianti Ningsih Allo, 2021).

Menurut Herlinah, S.Kom, M.Si dan Musliadi KH, S.Kom
(2019:1), Android adalah sistem operasi yang banyak
digunakan pada perangkat bergerak yang dewasa ini sangat
terkenal dan populer digunakan pada ponsel cerdas. Android
dapat digunakan untuk membantu dalam penyelesaikan
pekerjaan dalam berbagai bidang yang salah satunya usaha
laundry.

mengelola dan memanejemenkan semua aktivitas rumah
tangga membuat masyarakat ingin serba praktis (Delianti
Ningsih Allo, 2021).

Mom laundry merupakan salah satu usaha laundry kiloan
yang berada di kota Prabumulih. Letaknya yang strategis
tepatnya di jIn. Baturaja, RT 02 RW 03 NO 004 (Kebun
Duren), Kecamatan Prabumulih Barat.

Dalam melakukan proses transaksi mom laundry ini masih
menggunakan cara manual atau belum terkomputerisasi.
Dimana setiap ada pelanggan yang datang untuk mencuci
pakaian, bad cover, karpet dan lain-lain, pegawai mom
laundry kesulitan dalam mencari data-data pelanggan dalam
sebuah buku, pembuatan laporan yang rumit karena harus
dibuat dengan merekap data-data yang ada pada buku
transaksi, proses transaksi yang lama karena transaksi harus
dihitung secara manual, dan pegawai juga kesulitan dalam
mencari data ditumpukan buku ketika pelanggan akan
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mengambil laundry, sehingga belum mempunyai sistem
penyimpanan database yang akurat. Bahkan pelanggan mom
laundry juga tidak mendapatkan informasi yang up to date
tentang berbagai jasa laundry yang ditawarkan
serta pelanggan kerepotan pada saat mengantar bahkan saat
ingin mengambil laundry dikarenakan tidak mempunyai
informasi apakah laundry telah selesai. Dengan adanya system
informasi  laundry ini diharapkan mahasiswa dapat
mengembangkan potensi intelektualnya, media untuk
memperluas jaringannya, media untuk mengkokohkan mental
dan masih banyak manfaat lainnya.

Hal ini lah yang kemudian melatar belakangi penulis
dalam mengambil judul “Sistem informasi laundry berbasis
android (Studi Kasus : Mom Laundry Prabumulih)”. Dengan
harapan, nantinya aplikasi ini dapat diterima oleh pihak yang
membutuhkan.

Il. METODOLOGI PENELITIAN

A. Metode Penelitian

Pada penelitian ini peneliti menggunakan metode
penelitian deskriptif karena penelitian ini bertujuan untuk
menggambarkan atau menguraikan permasalahan yang ada
sekarang berdasarkan data-data yang diperoleh dan
dikumpulkan pada waktu melaksanakan penelitian.

Menurut Khana Wijaya (2019) dalam jurnal yang berjudul
“Rancang  Bangun Sistem Informasi  Perpustakaan
Menggunakan Java (Netbeans 7.3)”. Penelitian Deskriptif
adalah suatu metode dalam meneliti status kelompok manusia,
suatu objek, suatu set kondisi, suatu sistem pemikiran ataupun
suatu kelas peristiwa pada masa sekarang.

B. Metode Jenis Data

Adapun jenis data yang digunakan oleh peneliti dalam
pembuatan skripsi ini adalah data Kualitatif. Menurut Jubilee
Enterprise (2020) dalam buku yang berjudul “Menulis skripsi,
jurnal, dan tulisan ilmiah dengan MS Word”. Data Kualitatif
adalah data hasil kategori atau pemberian kode untuk isi data
yang berupa kata atau data bukan angka tetapi diwakili oleh
angka, seperti jenis kelamin (misal: 1 untuk pria dan 2 untuk
wanita), status, profesi, dan sebagainya.

C. Metode Pengembangan Sistem

Untuk mempermudah dalam proses rancang bangun pada

mom laundry berbasis android, peneliti menggunakan metode
prototype. Metode prototype adalah salah satu metode
pengembangan perangkat lunak yang banyak digunakan.
Dengan metode prototype ini pengembangan dan pelanggan
dapat saling berinteraksi selama proses pembuatan sistem.
Berikut adalah gambar dari model prototype.
a. Mendengarkan pelanggan pengembang program dan objek
penelitian bertemu dan menentukan tujuan umum dan
kebutuhan dasar yaitu dengan mengidentifikasikan kebutuhan
informasi dan masalah yang dihadapi untuk menentukan
tujuan, batasan-batasan sistem, kendala dan juga alternative
pemecahan masalah.

b. Membangun atau memperbaiki mock-up perancangan
sistem dapat dikerjakan apabila data-data yang berkaitan telah
dikumpulkan selama pengumpulan kebutuhan. Rancangan ini
menjadi dasar pembuatan prototype. Pembuatan prototype ini
merupakantahapan  perealisasian  rancangan  prototype
menggunakan bahasa pemograman.

c. Pelanggan melihat dan menguji mock-up objek penelitian
mengevaluasi prototype yang dibuat dan dipergunakan untuk
memperjelas kebutuhan software.

| Membangun/
Mendengarkan n/
Pelanggan Memperbaiki

Mock-up

Pelanggan
Melihat/Menguji
Mock-up

N e
facd

Sumber : Iwan Setiawan, dkk (2018)
Gambar 3.2 llustrasi Model Prototype

I11. HASIL DAN PEMBAHASAN

A. Analisa Prosedur yang Sedang Berjalan

Analisa sistem yang sedang berjalan menjelaskan tentang
analisa prosedur transaksi laundry, adapun sistem yang sedang
berjalan pada mom laundry Prabumulih yaitu sebagai berikut :

Use Case yang Sedang Berjalan

Menimbang Berat
Pakaian

Mencatat Data
pelanggan

Pelanggan Kasir

Melakukan
Pemesanan
Melakukan
Pembayaran

Sumber : Data yang diolah oleh peneliti 2022
Gambar 4.1 Use Case Diagram yang Sedang Berjalan
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1) Perancangan Prosedur yang Diusulkan

Perancangan prosedur sistem yang diusulkan merupakan
tahapan awal yang dari sistem yang telah dibuat. Adapun
sistem yang diusulkan pada sistem informasi laundry berbasis
android (studi kasus : Mom Laundry Prabumulih) vyaitu
sebagai berikut :

Use Case yang diusulkan

Halaman Utama
Memilih jenis pengantaran
dan melakukan pemesanan
Konfirmasi Kasir
Pemesanan

Konfirmasi
Pembayaran

Riwayat Transaksi

Pelanggan

Sumber : Data yang diolah oleh peneliti 2022
Gambar 4.2 Use Case Diagram yang diusulkan

Pada gambar 4.2 terdapat 2 aktor. Pertama adalah
pelanggan, aktivitas yang dilakukan yaitu melakukan
pendaftaran, login, lalu masuk kehalaman utama dan memilih
jenis pengantaran yang terdapat 2 pilihan yaitu antar sendiri
dan antar jemput oleh kurir setelah itu melakukan pemesanan
barang, serta melakukan transaksi pembayaran setelah selesai
dapat logout. Aktor kedua adalah Kkasir, aktivitas yang
dilakukan yaitu login, masuk kehalaman utama, lalu melihat
transaksi pelanggan, kemudian mengecek serta melihat data
atau transaksi pelanggan, lalu kasir membuat riwayat transaksi
sebagai bukti bahwa transaksi tersebut di nyatakan telah
selesai, setelah selesai membuat laporan dan logout.

2) Activity Diagram

Menurut Khana Wijaya (2019:54) yang di kutip dalam
jurnal yang berjudul “Rancang Bangun Sistem Informasi
Perpustakaan Menggunakan Java (Netbeans 7.3)”. Activity
Diagram menggambarkan work flow (aliran kerja) atau
aktivitas dari sebuah sistem atau proses bisnis atau menu
yang ada pada perangkat lunak. Adapun activity diagram
bagian daftar pelanggan dari sistem informasi laundry
berbasis android (studi kasus : Mom Laundry Prabumulih)
adalah :

Activity Diagram daftar bagian pelanggan

PELANGGAN SISTEM

mulai

Klik tombol Daftar

4( Menampilkan Form Daftar >¢

Memasukan nama user,
email, username, password

Tidak Valid

Simpan

> Vali?/
Valid

Tampil Halaman Login

Q Selesai

Sumber : Data yang diolah oleh Peneliti 2022
Gambar : 4.3 Activity Diagram Daftar Pelanggan

Activity Diagram bagian login-logout pelanggan dari

sistem informasi taundry berbasis android (Studi kasus 7 iviom
Laundry Prabumulih) ad&i4horm b2ean pelenesen

KASIR

mulai?
» M,
Melakukan Login 4

SISTEM

ilkan Form Login )¢

lemasukan username dan
password

Tidak Valid

Klik Login

Pilih menu Logout  J&———

h.

Klik Tombol Logout |

Halaman Utama

Logout

Selesai

Sumber : Data yang diolah oleh Peneliti 2022
Gambar : 4.4 Activity Diagram Login-Logout Pelanggan
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Activity Diagram bagian login-logout Kasir dari sistem

informasi laundry berbasis android (Studi kasus

Laundry Prabumulih) adalah :

Mom

Activity Diagram bagian kasir

KASIR

SISTEM

mulai

Membuka aplikasi dan
Melakukan Login

Form Login

DY

password

Klik Login

Tidak Valid

Pilih menu Logout

alidasj;

Valid

Halaman Utama

Klik Tombol Logout |

Logout

Sumber : Data yang diolah oleh Peneliti 2022

Gambar : 4.5 Activity Diagram Login-Logout Kasir

Activity Diagram bagian memilih jenis pengantaran dari
sistem informasi laundry berbasis android (Studi kasus : Mom
Laundry Prabumulih) adalah :

Activity Diagram bagian memilih jenis pengantaran

Utama

Memilih menu jenis
pengantaran

serta memilih jenis pengantaran

PELANGGAN SISTEM
Muiai
engakses Halaman N ilkan Pilihan menu )

Memasukkan nama, alamat, no telpon

Klik tombol pesan

Pesan

Selesai

Sumber : Data yang diolah oleh Peneliti 2022
Gambar : 4.6 Activity Diagram Jenis Pengantaran

Activity Diagram bagian pemesanan barang dan bukti
transfer dari sistem informasi laundry berbasis android (Studi
kasus : Mom Laundry Prabumulih) adalah :

Activity Diagram bagian pemesanan barang dan bukti transfer

PELANGGAN

SISTEM

Mulai

Mengakses Halaman

—»( Menampilkan Pilihan menu

D)

Memilih menu pemesanan
barang

Memasukan kategori, harga,

jumlah berat,total serta
memilih metode

pembayaran dan catata

Klik Tombol Pesan

Pesan

Memilih menu bukti
transfer

Memasukan nama serta
gambar bukti transfer

Klik Tombol Upload

Sumber : Data yang diolah oleh Peneliti 2022
Gambar : 4.7 Activity Diagram Pemesanan Barang dan Bukti

Transfer

Activity Diagram bagian kasir dari sistem informasi

laundry berbasis android (Studi kasus Mom Laundry
Prabumulih) adalah :
Activity Diagram bagian kasir
KASIR SISTEM
Mulai
(Mengakses Halaman Utama ‘Pillhan menu )
Pilih menu jenis pengantaran ‘en a‘nlglfafan It

Melihat data list
dan Konfirmasi
Pilih menu pemesanan
barang serta bukti transfer

Mer i halaman

barang dan bukti transfer

Melihat data list dan Konfirmasi
pemesanan serta pembayaran

Pilih menu riwayat transaksi

ambah, edit, hapus data riwayat
transaksi serta mencetaknya
sebagai struk

Menampilkan halaman riwayat
transaksi

Simpan dan cetak

riwayat transaksi

Klik simpan dan
klik print

Pilih menu Laporan J

ilkan halaman laporan

klik print

Cetak laporan

Sumber : Data yang diolah oleh Peneliti 2022
Gambar : 4.8 Activity Diagram Bagian Kasir
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3) Class diagram login, yang dimana dalam from ini terdiri atas 4 label text
Adapun Class Diagram dari sistem informasi laundry yaitu nama user, email, username dan password. Dan terdapat
berbasis android (Studi kasus : Mom Laundry Prabumulih) 1 button yang terdiri atas simpan.
adalah :

Nama user Selamat Datang di Mom Laundry
Prabumulih

Jenis_pengantaran

Login Pemesananb
d +pengantaran_id

search

+nama_user +nama -
+email +alamat id
+Username +no_telpon +kategori

+Password +jenis_pengantaran +harga

+jumlah_berat

+total

+tambah +metode_pembayaran

Silahkan Daftar

+evel

I

:::';us reatatan Jenis Pengantaran
Pemesanan barang
Laporan Nama User
aporan_id Riwayat Transaksi
+tanggal Email
::aa:gaﬂn informasi Riwayat Transaksi |nf0rmasi
+berat +kasir_id +riwayat_id Username
e s o Bule Logout —
+cari +no_telpon :::(;:LTH i password
+harga +
:;Thah ﬂumsl‘ah berat N Ez::
+hapus +metode_pembayaran
“eatstan
et
Sumber : Data yang diolah oleh Peneliti 2022 Sumber : Data yang diolah oleh Peneliti 2022
Gambar 4.9 Class Diagram Gambar 4.11 Rancangan Halaman Daftar Pelanggan

3. Rancangan Halaman Utama Pelanggan
B. Perancangan Form Berikut adalah rancangan halaman utama pelanggan,
Perancangan form merupakan gambaran dari proses input halaman utama pelanggan ini adalah from untuk pelanggan
dan output yang digambarkan seperti bagan-bagan secara melakukan aktivitas dalam aplikasi ini, yang dimana dalam
umum. Berikut ini adalah rancangan form: from ini terdiri atas 5 button yaitu jenis pengantaran,
1. Rancangan Form Login pemesanan barang, riwayat transaksi, informasi dan logout.
Berikut adalah rancangan from login, from login ini adalah
from untuk pelanggan dan kasir untuk masuk ke aplikasi mom

laundry Prabumulih. From ini terdiri atas 6 label text, 2 tabel Selamat Datang di Mom Laundry

button yaitu masuk dan daftar. Prabumulih
search
Selamat Datang Di Mom Laundry _
Prabumulih Jenis Pengantaran

Pemesanan barang
Masuk

Riwayat Transaksi

Username ’ ‘ ) Specialist Laundry Kiloan
Informasi
Logout
Password ’ ‘
O Ingat saya
Belum Punya Akun, silahkan lakukan
contact person : admin (087850806676)
Sumber : Data yang diolah oleh Peneliti 2022 Sumber : Data yang diolah oleh Peneliti 2022
Gambar 4.10 Rancangan Form Login Gambar 4.12 Rancangan Halaman Utama Pelanggan
2. Rancangan Halaman Daftar Pelanggan 4. Rancangan Halaman Jenis Pengantaran
Berikut adalah rancangan halaman daftar pelanggan, Berikut adalah rancangan halaman jenis pengantaran,

halaman daftar pelanggan ini adalah from untuk pelanggan halaman jenis pengantaran ini adalah from untuk pelanggan
melakukan pendaftaran jika belum mempunyai akun untuk  melakukan pemesanan kurir untuk mendatangkan kerumah,
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yang dimana dalam from ini terdiri atas 4 label text yaitu nama
pelanggan, alamat, no telpon dan jenis pengantaran yang
terdiri dari 2 opsi yaitu paket 1 berupa antar sendiri dan paket
2 atau paket full yang berupa antar jemput orderan. Dan ada
tabel button yaitu pesan.

Nama user

Selamat Datang di Mom Laundry
Prabumulih

search

List Data Jenis Pengantaran

I

Dasboard

Pemesanan barang
Nama
Riwayat Transaksi
Alamat
Informasi
No telpon
Logout —
Jenis pengantaran

Sumber : Data yang diolah oleh Peneliti 2022
Gambar 4.13 Rancangan Halaman Jenis Pengantaran

5. Rancangan Halaman Pemesanan Barang dan Bukti

Transfer

Setelah memilih jenis pengantaran dan kurir sudah datang
kerumah dan sudah melakukan timbang berat pakaian yang
akan di laundry. Maka terdapat rancangan halaman
pemesanan barang, halaman pemesanan barang ini adalah
from untuk pelanggan melakukan pemesanan barang, yang
dimana dalam from ini terdiri atas 6 label text yaitu kategori
yang berupa jenis barang apa yang akan di laundry, harga,
jumlah berat, total, metode pembayaran terdapat 2 opsi yaitu
Transfer dan COD, beserta catatan. Dan terdapat 1 button
yang terdiri atas pesan.

Ketika sudah melakukan pemesanan, Jika pelanggan
membayar pemesanan tersebut dengan metode pembayaran
yang berupa transfer, maka terdapat rancangan halaman bukti,
halaman bukti ini adalah from untuk pelanggan dan kasir
melihat bukti transfer dari pelanggan, yang dimana dalam
from ini terdiri atas nama, dan folder untuk mengupload bukti
dan 1 button yang berupa upload.

Selamat Datang di Mom Laundry
Prabumulih

Nama user

search

Upload Bukti Transfer

Dasboard v
Jenis pengantaran Nama
; Bukti Transfer
Riwayat Transaksi
Choose file
Informasi
Logout

Sumber : Data yang diolah oleh Peneliti 2022
Gambar 4.15 Rancangan Halaman Bukti Transfer

6. Rancangan Halaman Riwayat Transaksi

Berikut adalah rancangan halaman riwayat transaksi,
halaman riwayat transaksi ini adalah from untuk pelanggan
agar mengetahui apakah pesanananya telah selesai atau belum,
dan form ini juga untuk kasir mencari atau melihat transaksi
dari pelanggan, jika telah selesai lalu kasir mencetak riwayat
transaksi tersebut sebagai nota atau struck pada saat Kurir
ingin mengantarkan pesanan pelanggan.

Nama user

Selamat Datang di Mom Laundry
Prabumulih

Selamat Datang di Mom Laundry

‘ Nama user

search

List Data Pemesanan barang
Dasboard v
Jenis pengantaran
_ Kategori
. . v
Riwayat Transaksi
Harga
Informasi I
Jumlah berat
Logout
Total
Metode pembayaran
Y
Catatan

Prabumulih

search

List Data Riwayat transaksi

Copy [csV_cel [PDF Print. Column[ Visibilit]

Dasboard v Searcl ]

Jenis Pengantaran -
no| namja alamat] noTlp| kategori | harga imlah

total

berat

catatan| status
Pemesanan barang

- 1y prabe | 0823| pakeian | 3000 | 2kg | 15000 Cod

Informasi

XXXKXX

Logout

Sumber : Data yang diolah oleh Peneliti 2022
Gambar 4.14 Rancangan Halaman Pemesanan Barang

Sumber : Data yang diolah oleh Peneliti 2022
Gambar 4.16 Rancangan Halaman Riwayat Transaksi
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7. Rancangan Halaman Informasi

Berikut adalah rancangan halaman informasi, pada
halaman informasi ini terdapat informasi-informasi yang
mengenai laundry yang berupa visi, misi serta biodata kasir
supaya saat melakukan transaksi ada kendala, pelanggan
segera menghubungi kasir.

Selamat Datang di Mom Laundry
Prabumulih
Visi, misi dan biodata kasir
Dasboard v
. Visi mom Laundry Prabumulih
Jenis Pengantaran
Pemesanan barang _
. . Misi mom Laundry Prabumulih
Riwayat Transaksi

Kasir Id Nama Alamat No Telpon
Logout
1

JI. Baturaja Rt
02 Rw 003

WIWID 083166214636

9. Rancangan Halaman Laporan

Berikut adalah rancangan halaman laporan, laporan ini
adalah from untuk kasir membuat atau merekap laporan, yang
dimana dalam from ini terdiri atas laporan pemasukan yang
setiap ada pemesanan yang masuk.

Kasir Laundry Selamat Datang di Mom Laundry
Prabumulih
Rekapan Data Laporan
Dasboard v Copyl CSV| Excell PDF| Printltclumn|visibility| Searcl ]
X No|tanggal (ategori| Harga | Berat| total
Jenis Pengantaran T
pakaian| 8.000 | 2kg| 16.000 Edit

8/2/22

Pemesanan barang hapus

Riwayat Transaksi

Informasi

Lagout

Sumber : Data yang diolah oleh Peneliti 2022
Gambar 4.17 Rancangan Halaman Informasi

8. Rancangan Halaman Utama Kasir

Berikut adalah rancangan halaman utama kasir, halaman
utama kasir ini adalah from untuk kasir mengecek atau
melihat aktivitas dalam aplikasi ini, yang dimana dalam from
ini terdiri atas 6 button yaitu jenis pengantaran, pemesanan
barang, riwayat transaksi, informasi, laporan dan logout.

Selamat Datang di Mom Laundry
Prabumulih

Kasir Laundry

search

Jenis Pengantaran

Pemesanan barang

Riwayat Transaksi

- Specialist Laundry Kiloan
Informasi

Laporan

Logout

Sumber : Data yang diolah oleh Peneliti 2022
Gambar 4.18 Rancangan Halaman Utama Kasir

Sumber : Data yang diolah oleh Peneliti 2022
Gambar 4.19 Rancangan Halaman Laporan

C. Implementasi Antarmuka

Implementasi antar muka merupakan tahapan dimana
penulis menerapkan sebuah sistem yang dapat dioperasikan
yaitu untuk menghasilkan tampilan ke pengguna (user
interface). Berikut ini adalah implementasi antar muka
perangkat lunak sistem informasi laundry berbasis android
(studi kasus : Mom Laundry Prabumulih).

1. Tampilan Login User dan Kasir

Pada gambar dibawah ini adalah from login user dan kasir
pada sistem informasi mom laundry Prabumulih. Adapun
tampilan sebagai berikut :

<

- & %

SELAMAT DATANG DI MOM

LAUNDRY PRABUMULIH

| = R ———
Gambar 5.8 Tampilan Login User dan Kasir

2. Tampilan Pendaftaran Pelanggan

Pada gambar dibawah ini adalah from pendaftaran yang
dilakukan oleh pelanggan. Adapun tampilan sebagai berikut :
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Silahkan Daftar

Tambah Data

Nama User

Emsil

e Gambar 5. 12 Tampllan Pemesanan Barang

yomi234

Password b .

[ P

~ : 6. Tampilan Bukti Transfer
Gambar 5.9 Tampilan Pendaftaran Pelanggan Pada gambar dibawah ini adalah from bukti transfer yang
menampilkan tampilan bukti transfer pada mom laundry
Prabumullh Adapun tampilan sebagai berikut :

oyt x|+ v - 8 %

3. Tampilan Awal Pelanggan
Pada gambar dibawah ini adalah from awal pelanggan
yang ber|S| tampilan menu-menu. Adapun tampilan sebagai

Specialist Mom Laundry Prabumulih

DAFTAR HARGA INOTE s MINIMAL CUCIAN 2 Kg)

£ iype nere 1o sesren
NO RFKFNING : 572701017001535 AN ANA | AUNDRY (KHUSUS LINTUK PEMRAYARAN TRANSFFR) [ =« R

iy Pngontaan Onglir ki) Gambar 5.13 Tampllan Buktl Transfer

1. antar sendie
2. antar jemput orderan (10.000/transaksi)

7. Tampilan Riwayat Transaksi

Pada gambar dibawah ini adalah from riwayat transaksi
yang menampilkan tampilan riwayat transaksi pada mom
laundry Prabumulih. Adapun tampilan sebagai berikut :

[ e,

Gambar 5.10 Tampllan Awal Pelanggan

4.  Tampilan Jenis Pengantaran

Pada gambar dibawah ini adalah from jenis pengantaran
yang menampilkan tampilan jenis pengantaran pada mom
Iaundry Prabumullh Adapun tampilan sebagai berikut :

0 TN iy | e v - 8 x

Bl # oereeiomn

Gambar 5.14 Tampilan Riwayat Transaksi

8. Tampilan Informasi

Pada gambar dibawah ini adalah from informasi yang
menampilkan tampilan informasi pada mom laundry
Prabumullh Adapun tampllan sebagai berikut :

Bl # voerenosann

Gambar 5.11 Tampilan Jenls Pengantaran

5. Tampilan Pemesanan Barang

Pada gambar dibawah ini adalah from pemesanan barang
yang menampilkan tampilan pemesanan barang pada mom
laundry Prabumulih. Adapun tampilan sebagai berikut :

i Kbty sk ksbrsibian dan kissftas

Gambar 5.15 Tampilan Informasi
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9. Tampilan Awal Kasir

Pada gambar dibawah ini adalah from awal kasir yang
menampilkan tampilan menu-menu pada mom laundry
Prabumulih. Adapun tampilan sebagai berikut :

[ wews e

aeor @

[ [E—— o r ™ m
Gambar 5.16 Tampilan Awal Kasir

10. Tampilan Laporan

Pada gambar dibawah ini adalah from laporan yang
menampilkan tampilan laporan pada mom laundry
Prabumulih. Adapun tampilan sebagai berikut :

Gambar 5.17 Tampilan Laporan

IV.PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil pembahasan yang telah diuraikan
pada bab-bab sebelumnya, maka penulis dapat menarik
beberapa kesimpulan seperti :

1. Proses transaksi laundry ini masih menggunakan cara
manual atau belum terkomputerisasi. Dimana setiap ada
pelanggan datang untuk mencuci pakaian, karpet dan lain-
lain, pegawai mom laundry kesulitan dalam mencari data-
data pelanggan dalam sebuah buku, pembuatan laporan
yang rumit, proses transaksi masih dihitung secara manual,
bahkan belum mempunyai database yang akurat, sehingga
pelanggan tidak mendapatkan informasi yang up to date.

2. Setelah melakukan analisis, maka penulis akan merancang
dan membuat aplikasi yang berbasis android pada mom
laundry Prabumulih ini.

3. Perancangan aplikasi ini menggunakan metode prototype
dengan model perancangan Unified Modelling Language
(UML) yang terdiri dari use case diagram, activity diagram
dan class diagram, bahasa pemograman yang dipakai
adalah PHP dan database MySQL.

4. Perancangan system yang dibuat yaitu sebuah aplikasi
yang dapat digunakan oleh kasir maupun pelanggan dalam

melakukan proses transaksi, pelayanan ini menjadi lebih
baik, cepat dan menghemat waktu.

5. Implementasi aplikasi ini yaitu memiliki fasilitas informasi
mengenai mom laundry Prabumulih yang bisa dilihat pada
beranda utama pelanggan terdapat beberapa menu yaitu
jenis pengantaran, pemesanan barang, bukti transfer,
riwayat transaksi, informasi. Sedangkan beranda Kasir
terdiri dari jenis pengantaran, pemesanan barang, bukti
transfer, riwayat transaksi, informasi dan laporan.

B. Saran

Rancang bangun sistem informasi laundry berbasis
android (studi kasus mom laundry Prabumulih) ini
diharapkan dapat menjadi bahan pertimbangan baik untuk
peneliti maupun pengembangan sistem selanjutnya, yang
diantaranya :

1. Rancang bangun aplikasi ini masih perlu dianalisis
kembali untuk melihat kekurangan atau kebutuhan
tambahan dengan aplikasi ini, sehingga perlu diperbaiki
lagi.

2. Bagi peneliti selanjutnya yang ingin mengembangkan
system informasi laundry ini dapat menambahkan tombol
notifikasi pemesanan, lupa kata sandi dan ubah password
simenu pelanggan dan kasir.
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